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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

ACTIVER (OU S’OPPOSER) SON COMPTE MON ESPACE SANTE

PAS A PAS :

A noter : évolution de l'outil en continue, il est possible que les écrans ne soient pas les derniers a date
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Pour commencer G

IS E Besoin d'aide a | Connexian
L_sAnTE -

LE SERVICE PUBLIC POUR GERER SA SANTE
Vous avez la main

Sur votre santé
1/ Je me rends sur monespacesante.fr

2/ Je clique sur « Activer Mon espace santé » ——

A noter : Il est également possible de réaliser ce
parcours via I’application mobile !

- N MON PROFIL MEDICAL
profi médical Partagez l'essentiel de vos
e — informations de santé
s - Malsdie o Sujets de sante —

e e + N ratemeri

EX N Réussir —
MINISTERE ) ensemble
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ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
Eeslité SANTE

Fraternité



Pour commencer

3/ Si je n’ai pas de code (oubli, perte,..)
je demande la génération d’un nouveau
code. Il sera envoyé par mail ou par

SMS.

4/ Je clique sur « Commencer »
pour démarrer le parcours
d’activation (ou d’opposition)

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Libené

Egalité
Fraternité

Réussir
ensemble I
O

ESPF\CE
SANTE

SANTE

Activer ou m'opposer a Mon espace santé

Pour l'activer ou m'y opposer jai besoin d'avoir :

. Le code provisoire requ par e-mail ou courrier
h 4 J'ai besoin d'un code ?

Mon numéro de sécurité sociale
. Mon numéro de série de carte Vitale
@ 5 minutes de mon temps
Commencer

Se connecter



J’active mon compte / Je m’oppose a la création de mon compte

ESPACE]
SANTE

Ou trouver mon numéro
de série de carte Vitale ?

—

Carte Vitale sans photo

1. Je renseigne le code
provisoire regu par mail
ou courrier

Jidentifie le profil

J’ai oublié / perdu / pas encore
recu mon code : je demande
I’édition d’un nouveau code.
Pour se faire, fai besoinde ..
mon numéro de sécurité e
sociale et du numéro de série
de ma carte Vitale.

Le code provisoire

Etsi je narrive pas 4 lire le numéro de série de ma carte Vitale ?

Saisir le code provisoire 12 caractéres

Ex. : HugZF3KXCz8k

Ma carte Vitale
Ou trouver mon numéro

de série de carte Vitale ?

=N

2. Je sélectionne mon © BB corevmesnmspon
type de carte Vitale

[3

A

(o) g Carte Vitale avec photo
L.

3. Je renseigne mon n°
de sécurité sociale

Vitale *
Saisir le numéro de sécurité sociale A Cobenie e numéro de sbr de Volre Carte Witale, conttet e
[h :155125555555555 \ 34 22 Jvetid ]
Senvee diapontie du nd au verdeds de

% srovver men numire de sécurind secisle T

Saisir le numéro de série

4. Je renseigne mon n° e — |
de série de carte Vitale e

5. Je clique ici afin de
continuer

EX R Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF!CE
. SANTE

SRS = numiro de série e situe au dos en haita gauthe de votre cane Vitale. il est composé



J’active mon compte / Je m’oppose a la création de mon compte

« Je prends ma décision

Je clique sur « jactive @® J'active Mon espace santé
Mon espace santé »

J'ai la main sur ma santé : je gére mes informations et les partage en toute confidentialité et en toute

sécurité.
Je clique sur « Je
m’oppose a la création O Je m'oppose a la création de Mon espace santé
de Mon espace santé » Je renonce aux avantages de Mon espace santé. Si je change d'avis, je peux a tout moment l'activer.

(O Jaccepte les Conditions Générales d'Utilisation et la Politique de protection des données
personnelles.

inl les Conditions Générales d'Utilisati
En savoir plus sur la Politique de protection des données personnelles

Hsr B3
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES O
e ESPF\CE
e SANTE



J’active mon compte

SANTE

Bonjour Martine !

J'active Mon espace santé

, Jactive Mon espace santé et jacceéde a mon dossier médical, mes documents et mes mesures de santé.
1. J'accepte les

Conditions générales

d’utilisation
Je m'oppose a la création de Mon espace santé

Si je change d'avis, je peux a tout moment ouvrir Mon espace santé.

2. Je clique sur
continuer

Continuer

Hsr B3
MINISTERE ensemble
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e ESPF\CE
e SANTE



Je vérifie mes coordonnées de contact

CAS 1/

Mes coordonnées de contact
sont incorrectes /
incomplétes

Je clique ici pour
modifier mon adresse
e-mail

Je clique ici pour
modifier mon numéro
de téléphone

CAS 2/
Mes coordonnées de contact
sont correctes

Je clique sur continuer

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O
ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
- SANTE

ol
Fraternité

< Je vérifie mes coordonnées de contact

Ces informations sont indispensables pour assurer la sécurité de Mon espace santé et ont été transmises par ma caisse d'assurance maladie.

Adresse e-mail

/7 Modifier I'adresse e-mail

Numeéro de téléphone mobile

7/ Renseigner mon numéro de mobile

Continuer




Je choisis mon nouvel identifiant et mon mot de passe

ON__
ESPF!CE
SANTE

1. Je renseigne ici

lidentifiant de mon < Je choisis mon identifiant et mon mot de passe
choix

lls sont indispensables pour me connecter a Mon espace santé.
Pour plus de sécurité, I'identifiant ne peut pas étre une adresse e-mail.

. Identifiant

2. Je renseigne mon | 00174 [

mr
mot de passe selon les
C”téres défInIS Minimum 8 caractéres. ) )
.. Cliquer sur cet icone pour

8 caractéres minimum Mot d¢ passe visualiser les caracteres saisis.
- 1 caractere spécial (#@;%...) ] ©+
- 1 chiffre
- 1 majuscule ~ 8 caractéres minimum “ 1 majuscule

1 minuscule ¥ 1 caractére spécial (1#@;%...) ¥ 1 minuscule
¥ 1 chiffre

3. Je renseigne a
nouveau mon mot de
passe pour confirmer

ma saisie

Confirmer le mot de passe

. » Valider
continuer

EX R Réussir
MINISTERE ensemble I
DES SOLIDARITES O
e ESPQCE
e SANTE



Félicitations : mon compte est active !

SANTE

Je clique ici pour initier
le parcours de
découverte de Mon
espace santé

Je clique ici pour créer
le compte Mon espace
santé de mes enfants

CES PARCOURS NE SONT PAS
DETAILLES DANS LE PRESENT
PAS A PAS

Je clique ici pour

terminer mon
parcours

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O
ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
Eeslité SANTE

Fraternité

Mon espace santé a bien été active !

le peux dés a présent découvrir toutes |es fonctionnalités de Mon espace santé
et commencer a compléter mon profil,

Découvrir Mon espace santé

( Gérer un autre profil rattaché )

10



Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

SE CONNECTER A MON ESPACE SANTE

PAS A PAS s

A noter : évolution de l'outil en continue, il est possible que les écrans ne soient pas les derniers a date

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Je me connecte amon B o 3
compte Mon espace sante

LE SERVICE PUBLIC POUR GERER SA SANTE
Vous avez la main
; sur votre santé
1/ Je me rends sur monespacesante.fr e

2/ Je clique sur « Connexion »

S e e wen

* MON PROFIL MEDICAL
profi médical Partagez l'essentiel de vos

e — informations de santé

MINISTERE res  msmbBJL e =
3 O
ET DE LA SANTE |7E15 pgﬁ] N /
SANTE

12



Je me connecte a mon compte Mon espace sante

on_
ESPACE
3/ Je renseigne mon identifiant ESH”TE

et mon mot de passe.

Je clique ici sij’ai oublié
mon identifiant

Je clique ici si j"ai oublié :
mon mot de passe ), ) | e )

4/ Je clique sur continuer

»

EN
MINISTERE

DES SOLIDARITES
£ Ol
Al bl ESPF!CEI
SANTE

Eeslité
Eratersité

Etape 1/3
Je m’identifie

Tous les champs sont obligatoires

Mon identifiant °
Fa

Jai défini mon identifiant lors de
I'activation de mon compte.

Il est différent de mon adresse e-mail et
de mon numéro de sécurité sociale.

inaya.m1988 ]

Identifiant oublié ?

Mon mot de passe

[aeeeenee ® |

Mot de passe oul

Continuer

Pas encore de profil 7 Activer men profil

blié ?

13



Je me connecte a mon compte Mon espace sante

Etape 2/3

Je recois mon code d'acces

Pour assurer la sécurité daccés 8 Mon espace
santé, je vais recevoir un code d'accés a usage
unique.

5/ Je choisis le mode de

réception de mon code a usage
unique.

-— Par e-mail

.UP‘ ‘ﬂﬁ Je regois mon code sur
: jen*r=*t@amail fr

Par SM5
O Je regois mon code au
4k 44 45 25
>
»> i
Annuler @ Continuer

6/ Je clique sur Continuer

EN
gé’; ISSCY)EIRDEARITES
£ ]
ET DELA SANTE E‘SPQ CE
SANTE

Eeslité
Eratenité




Je saisis mon code d’acces a usage unique

7/ Je saisis le code & usage unique que j’ai réceptionné par mail ou par téléphone.

8/ Je clique sur « Se connecter » pour continuer

SANTE

Etape 3/3

Je saisis le code d'accés

e saisis mon code d'accés 3 usage unique
adresse e-mail LI*******@yahoo.fr,

Etape 3/3

Je saisis le code d'acces

Je saisis mon code d'accés 3 usage unique
EnvOyé au #* +¥ +4 45 25

Code d'accés & usage unique

Ex : 034567

{Ex : 034567

=
-

By m =

. -

Cas ou j'ai demandé la réception de mon code par mail Cas ou jai demandé la réception de mon code par téléphone

Hsr B3
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES O
e ESPF\CE

SANTE

Eeslité
Eratenité
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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

GERER LE PROFIL MON ESPACE SANTE DE MON ENFANT

PAS A PAS !

Ecrans en date de janvier 2022 — évolution de l'outil en continue

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Inaya M. @'

N . o . .
E&S%%CT% Accueil Profil Médical Documents Messages

Activer le compte de
mon enfant mineur a
partir de mon compte

Vous avez la main sur votre santé

Bonjour Inaya,

Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et
documents de santé en toute confidentialité.

R» Compléter mon profil médical

e

Inaya Michel

Profil principal

Lola Michel
Profil rattaché

B Ajouter un document de santé

J’ai activé mon compte Mon espace santé
Je suis connecté a Mon espace santé

Mathis Michel
Profil rattaché

+ Ajouter un profil

@ Paramétres

1/ Je clique sur mon profil pour voir
les profils qui sont rattachés dans le

bandeau en haut de page
(accessible depuis de nombreuses pages de
Mon espace santé)

—B Se déconnecter

Jajoute un contact de confiance

2/ Je clique sur le ajouter un profil , S
Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

n—'"“—a ——n

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systemes
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données

RS =3
MINISTERE ) ensemble
PRENAE Mo
L ESPF\CE
Pt SANTE



Acceder au profil
mon enfant mineu

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Liberté
Egalit

Fraternité

3/ Je sélectionne le(s) profil(s)

o]
ESPQCE
SANTE

de(s) 'enfant mineur que je
souhaite activer

4/ Je clique la case ou je
certifie étre le représentant
légal du ou des profils
sélectionnés

5/ Je clique sur « ajouter » ou
annuler si jai changé d’avis

Réussir
ensemble l
O

ESPF\CE
SANTE

v

Accueil Profil Médical Documents”

Ajouter un ou plusieurs profils

.
Messages

Le ou les profils suivants me sont rattachés, j'ai la possibilité d'activer Mon espace santé pour chacun de ces

profils.

Je sélectionne le ou les profils que je souhaite ajouter.

Louise M.
En attente d'activation

Je certifie étre le représentant légal du ou des profils sélectionnés.

Louison M.
© Profil opposé

G

Louis M.
En attente d'activation

|

Inaya M. @ ‘

18



Partager I'acces au profil de mon enfant mineur au
second representant legal

Y

INISTERE
DES SOLIDARITES
E L

o
o)
T Espﬂcsl
SANTE

19



Inaya M. @'

N . o . .
E&S%%CT% Accueil Profil Médical Documents Messages

J’accede au profil de

=
X
mon enfant m I neu r Vous avez la main sur votre santé A @
Bonjour Inaya, €
Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et Inaya MiCheI
documcpms de santé en Foule confidentialité. P | 2 : Profil principal
J’ai activé le compte de mon enfant mineur et -
H 2+ Compléter mon profil médical Ajouter un document de santé ola Michel
Je suis connecté a Mon espace santé ot wichel

Profil rattaché

ot vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement. + Ajouter un profil

@ Paramétres

—B Se déconnecter
& =

Jajoute un contact de confiance

Mes vaccinations

1/ Je clique sur mon profil pour faire

apparaitre le menu déroulant
(accessible depuis de nombreuses pages de
Mon espace santé)

Bien renseigner mes vaccinations dans
mon profil médical, ca me permet de

2/ Je clique sur « Paramétres »

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

n—'"“—a ——n

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par I'Agence Nationale
de Sécurité des Systemes
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIDARITES

ET DE LA SANTE

Ol
L ESPF!CE
SANTE
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Je partage le profil de
mohn enfant mineur P accn

Profil Médical Documents* Messages'

Parametres de Lola

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Informations personnelles
Confidentialité
Notifications e-mail

3/ Je me rends sur Partage du profil Farcage sl prtl
Historique d'activité

Cloturer Mon espace santé

4/ Je clique sur « partager I'accés

au profil » pour le rendre accessible
au second représentant légal

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O
ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
Pt SANTE

»
»

Partage du profil

Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre
représentant légal : le second parent ou le tuteur légal nommé par le juge des
tutelles.

Le profil de Lola est géré par :

Inaya Michel

Représentant légal

Partager l'accés au profil

Lola M. @

21



Je partage le profil de

mon enfant mineur

5/ Je renseigne le nom, prénom et
date de naissance du second
représentant légal

6/ Je déclare que la personne
désignée est bien le représentant
légal de mon enfant mineur

7/ Je clique sur Partager pour
envoyer une invitation au second
représentant légal

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE ESPF\CE
SANTE

OoN_
I-EHSDF!CE
SANTE

v

Accueil Profil Médical Documents” Messages'

< Je partage le profil de Lola

Je partage la gestion du profil Mon espace santé de mon enfant avec un autre représentant légal :

le second parent ou le tuteur légal nommé par le juge des tutelles.

@ Pour accéder au profil de Lola, le représentant légal doit avoir
activé son profil Mon espace santé

Identité du second représentant Iégal

Nom

Ex : Dupont ]
Prénom
Ex: Paul ]

Date de naissance

)

Lo [ mew ]

Numéro de sécurité sociale

Ex: 2750875588010 11 ]

Je déclare que la personne désignée est représentant Iégal de mon enfant.
Elle aura donc accés aux données du profil Mon espace santé de Lola.

rﬂvmfmrpmméém% Partager I'accés au profil

Lola M. @
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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

COMPLETER LE PROFIL MEDICAL

PAS A PAS s

A noter : évolution de l'outil en continue, il est possible que les écrans ne soient pas les derniers a date

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Compléter mon profil meédical

55555555
sssssssssssssssss
||||||||||

24



Je me rends sur la page de mon profil médical

on__
EE.PHCE Accueil Profil médical Documents Messagerie ®
SANTE

Vous avez la pfain sur votre santé

Borfjour Martine,

flor esp:

i vous permet de conserver et partager vos données et documents de santé en toute confidentialité,

B¢  Compléter mon profil médical B Ajouter un document de santé
~ =

Informations

Je clique au choix sur
« Profil médical » ou
« Compléter mon profil

Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sort partagés quotidiennement

médical » pour accéder
a la page de mon profil
médical

Mes ordonnances Mes vaccinations

nce, je peist demand

on médecin de me Bien renseigner

accinations dans mon profil médicsl, c2

facliement mes dates de rappel.

Compléter la rubrique vaccination

° _—ase °

Mes documents de santé
Retrouves les derniers documents sjoutés par os professionnels de s3nté ou vous-méme: Voir tous mes documents

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
SANTE



J’arrive sur la page d’accueil de mon profil medical

SANTE

Accueil Profil médical Documents

Le profil médical est
composeé de :

Profil médical
i Afa

Maladies et sujets de ey, T
santé
Traitements
Hospitalisations EI
chirurgies
Antécédents familiaux Synifiess te Moo preh
Allergies
Vaccinations Continuer

A

Handicaps

Habitudes de vie
Mesures
Professionnels de santé
Entourage et volontés
Mon histoire de santé
Pieces administratives

Maladies et sujets de santé

Traitements

Hospitalisations et chirurgies

Antécédents familiaut

Allergies

Vaccinations

Habitudes de vie

Je clique sur la rubrique

Mesures

correspondante pour
pouvoir la compléter

Professionnels de santé

Entourage et volontés

Historique des soins

Pigces administratives

Je clique ici pour
télécharger une

EX Réussir A H
MINISTERE ensemblel Synthese de mon prOfIl
O

DES SOLIDARITES , 4
ET DE LA SANTE ESPF\CE médical
SANTE

..
Messagerie inel v

teutes fes informations importantes qui

Je clique ici pour
ajouter une maladie ou
autre sujet de santé

Si j’ai ajouté une maladie lors
de mon parcours de découverte
a l'activation de Mon espace
santé, je retrouve ici les

informations renseignées.

J'ajoute mes maladies et autres sujets de santé

Je peux renseigner lensemble de mes maladies et autres sujets de santé sewels ou passés (exemples s malagié graves, suivi dentalre, grossesses, douleurs chroniques, opérations....

Ajouter une maladie

Je n'ai pas de maladie ou sujet de santé & ajouter

Si j'ai renseigné des informations
lors mon parcours de découverte a
I'activation de Mon espace santé,
Je peux des a présent télécharger
la synthese

Je clique ici pour déclarer

ne pas avoir de maladie ou
sujet de santé

26



J’ajoute une maladie ou un autre sujet de sante

Je renseigne le nom de
ma maladie ou de mon
sujet de santé

X

Je renseigne la date de
début de ma maladie
ou de mon sujet de
santé

Ajouter une maladie ou un autre sujet

de santé Ajouter un document

Tous les champs sont obl gatoires sauf Mention contraire

Nom 0/50

La mention de I'année est
obligatoire

Ex. : Eczéma l

Choir dans les documents

Cholsir dans mes Nichiers
de Mon espace santé

Date de début (année obligatoire)
b

Maladie ou Sujet Ge 3ante on COun

Je coche cette case si
ma maladie ou sujet de
santé est en cours

MM ”AMA

Commentaire (facultatif)

Je ne coche pas la case si ma
maladie est terminée et dans ce
cas je suis invité a renseigner la
date de fin de ma maladie
(facultatif)

Possibilité d'ajouter ou

lier un document a une
maladie

J’apporte des
précisions en zone
commentaire si je le
souhaite

Je clique sur « valider »
pour continuer

EX Réussir

MINISTERE ensemble |

DES SOLIDARITES O 27
Z';,," ‘;)E LA SANTE ESP%CE

SANTE

Fraternité



J’ajoute un traitement

Je renseigne le nom de
mon traitement

Je coche cette case si
mon traitement est en
cours

Je ne coche pas la case si mon
traitement est terminé et dans ce
cas je suis invité a renseigner la
date de fin de traitement
(facultatif)

Je renseigne la date de
début de mon
traitement

La mention de I'année est
obligatoire

Je précise la posologie
de mon traitement si je
le souhaite

Je précise des
informations
complémentaires si je
le souhaite

EX Réussir
MINISTERE ensemble |
DES SOLIDARITES O
ETDELA SANTE Esp CE

- SANTE

Fraternité

Ajouter un traitement

Nom du traitement

[ Ex. : Pilule

Traitement en cours

Date de début (année obligatoire)

g [[ o [] e |

Posologie (facultatif)

0/1000

Ex. : 2 cachets de 1 mg par jour, matin et soir aprés le repas

Commentaire (facultatif)

0 /3000

Informations complémentaires (ex. : maladie associée, effets secondaires...)

Je clique sur valider

28



J’ajoute une allergie

Je renseigne le nom de

Ajouter une allergie
mon allergie

Nom de l'allergéne

Ex. : Pénicilline

Je précise des f

. . Informations complémentaires (ex. : date de début de I'allergie, épisodes allergiques, réactions, intolérance...)
informations

complémentaires si je

le souhaite

Je clique sur valider

EX Réussir
gé’s‘ggfr&mss Sreemes
Z,‘I‘-,," ?E LA SANTE ES%QC?

SANTE

Fraternité



J'ajoute un handicap

EX

MINISTERE

DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Lt

Eealité
P

Je renseigne le nom de
mon handicap

Je renseigne le type de
handicap

Je renseigne le taux
d'incapacité (facultatif)

Je mentionne si je
dispose d'une aide
technique (facultatif)

Je mentionne si je
bénéficie d'une aide
humaine (facultatif)

J'indique des
informations

complémentaires sur
mon handicap

Réusel
e:?ggll-:lo I
O

ESPF\CE
SANTE

Ajouter un handicap

Date de début (année obligatoire)

¥Iv] AAAA

Asde technuque (Tacuitanf)

Ex * appared o, fauteu roulsre

»
>

30 car actires restants

Aide humaine (Tacuitatin)

O Oul, po Bintficie dune aide humaine

(O non je e binifice Cavcune side umaine

Informations complémentaires que vous souhatez
RrANEmMettre aux professionneds de santé ? (facultatif)

Precises co g va facieer ou complquer i@ S0ir

KUK €30 CHrEs revtants

30



J’ajoute mes vaccinations

Ajouter une vaccination

Nom de la maladie ou du vaccin

Ex.: Grippe -

Date de vaccination

| 19/10/2021

Type de vaccination (facultatif)

O Premigre vaccination O Rappel de vaccination @ J& ne sais pas

Lot du vaccin [facultatif)

Je renseigne ici le nom

de la maladie ou du
vaccin

Je renseigne la date de
la vaccination

Je précise le type de
vaccination si je le
souhaite

Premiére injection, rappel ou
« je ne sais pas »

Je précise le lot du

Ex.: A5247

Nom du vaccinateur (facultatif)

vaccin si je le souhaite

Je précise le nom du

Commentaire (facultatif)

Ex. : Contexte, effets secondaires observés...

Ex.: Dr MARTIN l <«

vaccinateur si je le
souhaite

Je précise des
informations

A

complémentaires si je
le souhaite

EX R Réussir
MINISTERE ensemble I
DES SOLIDARITES O
R ESPF\CE
Bt SANTE

Je clique sur valider
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y = ’ La page mesures permet de
J’ajoute une mesure de sante
poids (en kg)
taille (en m)
IMC (calculé
Profil médical automatiquement)

O P e oo it R e S A | e S o o L S e tour de taille (en Cm)
température (en °C)
glycémie (en mg/dL)

: e tension artérielle (en
IE] . mmHg)

: | i : : niveau de douleur (/10)
fréquence cardiaque (en

Mesures

Synihése de mon peofil (5 Afficher Mhistorique

i i H
T CATIR 3 e FOF De o Lt TS CE S e I y L

ol
Continuer
Poids Tailte Indice & Masse Corparelie Tour e tsille Températine Giyedenie Du nombre de pas (Sans
Pl e o] A Okg 1,10~ 33 ipm Qcn < 250 e an 2
g Siaperara 3001172021 11:58 T TRIST022 1506 TNI0IE T3 Aucice vaaut BT 0155 Unlte)
Périmétre cranien (cm)
Hozpieslinstiony et chirurgies i 1 i H i
[ = -~ Si jai ajouté une mesure lors de mon
s % ' ) v o F i parcours de découverte & I'activation de
el o ; # Mon espace santé, je retrouve ici les
e Tersion srvérieie Neveau de souleur Fréquence carsiague Périmatre crbnien Nambre de pag im‘ormations renseignées.
R 2001198 =g 1018 80 e 34 1000
M Je peux visualiser une
mesure en cliquant sur

la carte ou sur le
bouton « Afficher
I'historique » a partir du
menu de la mesure

Entourage ot valontés

HEHTOrgUe O S00ns

Je clique ici pour

télécharger une Ce symbole me permet

d’accéder au menu de Je clique ici pour
la mesure ajouter une nouvelle

valeur a partir du menu
MNISTERE = de la mesure

DES SOLIDARITES

synthése de mon profil
médical

o]
ET DE LA SANTE ESPF\CE
= SANTE



Ajouter un entourage et des volontés

Y e
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Je consulte ma page entourage et volontes

EX

MINISTERE

DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Réussir
ensemble I
O

ESPF\CE
SANTE

Je clique ici pour

accéder a ma page
directive anticipées

Proli matical Ouocrmants wi... Agersta Catpiogue do vervices

Veir La synthise

Entourage et volontés

Entourage

sarok on Cos G urpeece
Vokbates
Directives antitipées

© Lnaerer shua war bes directhon antisistes

Comment soubater voun exprimer vas 1o 1 1t votre fin de vie

- Je rouhacte rempls be fermdace en ligne

§ 7o deph redige mas directives anticipe

Don dorganes et de tisus

@ (00 MON reprdsentant MEal) C4<lare Jvoir pris CONNBILANCE Je1 CAPOLIUONS réglementaires reldtives 2w Gon & Oranes ot de Ussus.

i saoenie mhs wur b dlon ' srpane ot de tivna

Cliquer ici pour retourner a
la page d’accueil avec
I'ensemble des options sur
le profil médical

Je clique ici pour
ajouter un contact

Je clique ici pour en
savoir plus sur les
directives anticipées

Je clique ici pour

ajouter des directives
anticipées

P—
Retour en hast A
8

Je clique ici pour en

savoir plus sur le don
d’organes et de tissus
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Je consulte ma page directives anticipees

EX

MINISTERE

DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Lt

Eealité
P

A € Pridd madsial

Profil médical

Synthése de mon profil médcal
® vhalier o parlager b pyrithbie
wis de warvd

Voir la synthése

« Je souhaite remptirfe formulaire en ligne

Mon état de santé

L’'usager doit ensuite
sélectionner son état
de santé afin

d’accéder au
formulaire
correspondant
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Je consulte ma page directives anticipees

Directives anticipées

Contexte Apres avoir choisi
son état de santé,

1L enpeies Gon dldanants Ge (SALEaTe pimet ah profenteinnety de AOALE G 1 EEURHAL B4 vinss 160 B4 vble d Fin e i (o

o Vetre stustion persannele oo

e e bl i e lusager doit
Reponte -
w compléter le
formulaire.
p Tous les champs sont
optionnels et sont

limités a 3000
caracteres.

EX
MINISTERE

DES SOLIDARITES

f o)
BT DELASANTE ESDQCEI
SANTE
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Je consulte ou modifie mes informations entourage

E’é’%ﬁl Accueil Profil Médical Documents” Messages” Inaya M. 8" Je Clique iCi pour
ajouter ma personne de
“2\  Profil médical confiance, mes
= : contacts d’urgence,
mes proches aidants ou
aidés
Ml O G O el « Entourage m Ces contacts seront
T — o e communiqués aux
it établissements de santé en cas
AlbertoRollier H d’urgence
Vacrinanas Coryn
Je clique ici pour
ASake e T Aibérto Rolies < modifier ou supprimer
S imniraes un contact d’urgence
EaleE-Lp qi'yn centact f'arpence ¥
Persaine Y contiaes Je clique ici pour
I > modifier ou supprimer
k erta Rollier 1 ¥

une personne de
confiance

Je télécharge une

synthése de mon profil ((_ yuscager
médical

QUEEL-0 Qi 13 perssnne do conflands 7

Proche aldants

ALicun conrace

Quant-ce gifn proche sidnt ¢

Proche akdes

Aucun CnLace

Quipst-ce quun proche aldé

EX R Réussir
MINISTERE ensemble I
DES SOLIDARITES O
EI":)E LA SANTE ESPF‘CE
e SANTE



Acceder a I’historique de soins
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Je consulte mon historique des soins

y 7o) Accueil Profil Médical

.
Documents Message

—  Profil médical de Inaya

Mon histoire de santé

PrOuvel iCi tous ks dléments de votre histoire de santé. Ces Gonnées sont mas

Meodifier la confidentialité

JOUR

2021

Maladies et sujets de santé
Traitements

Hospitalisations et chirurhies
Antécédents famillaux e
Allergies.

Vaccinations

Habitudes de vie o
Mesures

Professionnels de santé @
Entourage et volontés

Mon histoire de santé

Pidces administratives s

EX R Réussir
MINISTERE . ensemble I
DES SOLIDARITES O
e ESPQCE
e SANTE

) Dr Charlie Rouah
¥ Médecin Généraliste

Pharmacie de Saint Lazare
Délvrance de médicaments et de vaccing

Covid-19 Pfizer COMINARTY
Vaccination

Grossesse
Malsdes et sujets de 1anté

Nom du labo
Bologe

Inaya Miche! ()

Voir les détails

Voir les détails

Voir les détails

Voir les détalls

Voir les détails

A

Je clique ici pour consulter

le détail de mes soins
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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

INSERER ET GERER DES DOCUMENTS

PAS A PAS :

Ecrans en date de fin décembre 2021 — évolution de l'outil en continue

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Je me rends sur la page de mes documents

o]
ESPHCE Accueil Profil médical Documents Messagerie ®
SAMTE

Vous avez la main sur vgire santé

Je clique au choix sur
« Documents » ou
« Ajouter un document
de santé » pour
accéder a la page de
mes documents

nformations

Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sort partagés quotidiennement

Mes ordonnances

Pour sauvegarder mon ordonn

Fenvoyer par la messagerie sécuris

Mes documents de santé
Retrouves les derniers documents sjoutés par os professionnels de s3nté ou vous-méme: Voir tous mes documents

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES

ET DE LA SANTE

Ol
L ESPF\CE
: SANTE

Mes vaccinations

Bien renseigner

faclement m rappel.

Compléter la rubrique vaccination

cinations dans mon profl médical, ¢
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Je me rends sur la page de mes documents

D‘ L]
L d . 5s 3 | LE%%H#TE Accueil Documents” Messages @ inayam. -
Ors du premier acces a la = ¥

page Documents, aucun

document n’est disponible

sauf si je disposais d’un

Dossier Médical Partagé Documents
complété. Dans ce cas, je

retrouve ici les documents

précédemment ajoutés dans

mon DMP.

Je clique ici pour
ajouter un document

J'ajoute mes premiers documents

Je peux consulter, partagsr et organiser
mes résulmats de prises de sang, ordonnances, compees-rendus

<+ Ajouter un document

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O

ET DE LA SANTE

Libn ESPF\CE
- SANTE



J'ajoute mon document

Je glisse-dépose le
fichier que je souhaite
ajouter

Je clique sur
« parcourir les fichiers »
pour sélectionner le
document que je
souhaite ajouter.

Les formats et tailles limites
acceptés pour les documents

Fraternité

Les documents doivent étre aux
formats JPG, PDF, PNG, TXT,
RTF ou TIF (1 document au
format png sera converti et
stocké au format jpg)

La taille maximale autorisée est
de 5 Mo

Un message d’erreur apparait si
le format ou la taille n’est pas
conforme

EX Réussir
gé’s‘ggfr&mss sosemls

£ O
:’n DE LA SANTE ESPQC?

SANTE

Ajouter un document

Glisser-déposer un fichier pour le joindre
Formats acceptés : jpeg, Jpg. pdf, .png, .ref, .oxt, _tif, .Gff

Un seul fichier peut &tre déposé a fa fois.



Je modifie les informations de mon document

Ajouter un document

Zoom avtomatique

Je clique sur « Valider
pour continuer »

~ Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Liberté
Egalité
P

o]
ESPFICE
SANTE

[ @ Tous les champs sont obligatoires.

Nom du document

Mes résultats de biologie

Date du document

{ 29/09/2021 ]

Date du document concerné ou date du jour

Catégorie du document

[ Résultats de biologie

Confidentialité

Ce document est visible par les professionnels
de santé autorisés a accéder a vos documents.

Ce document est masqué aux professionnels
O de santé. |l reste visible par la personne qui I'a
déposé et par vous-méme,

Qui a accés & mes documents ?

Je clique ici voir la liste
des professionnels de
santé qui ont accés a

mes documents

Je peux modifier le nom
du document

Je peux modifier la date

du document

Je peux modifier la
catégorie du document
selon les choix de la
liste déroulante

Les catégories disponibles sont :
Ma santé en résumé, Ordonnances
et soins, Radio, écho, scanner, IRM,
Résultats de biologie, Comptes
rendus, Prévention et dépistage,

Certificats médicaux, Autres
documents, Piéces administratives.

Je clique ici pour rendre
le document visible par
les professionnels de
santé autorisés

Je clique ici pour
masquer le document
des professionnels de

santé autorisés

Le document reste visible par la
personne qui I'a déposé et moi-
méme.
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Félicitations, Mon document est ajoute !

Un message de
confirmation apparait

en bas de page et je
retrouve mon document
dans Mon espace santé

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
SANTE

EO
ESPACE
SANTE

*, Pour faciliter le suivi de vos soins, vos professionnels de santé peuvent consulter vos documents.

L]
Accueil Documents Messagerie Profil médical

E Documents de santé

Qui a consulté mes documents ?

Filtrer par - ] I Plus récents -

NOM DATE

Mes images 02/11/2021

Mesrésultats 131102021
Mesrésultats"##5=£@@ 1310/2021
Ordonnance 06/10/2021
medicalProfil_pdf-1 01/10/2021

Mesrésultats_test *.11/02/2021

CR Bio 1341002039

AJOUTE PAR

Martine Leguellec

Martine Legueliec

Martine Leguellec

Martine Legueliec

Martine Legueliec

Martine Legueliec

Martine Legueliec

CATEGORIE

Radio, écho, scanner, IRM...

Ma santé en résumé

Autres documents

Ordonnances et soins

Comptes rendus

Résultats de biologie

Prévention et dépistages

‘1 @ Document ajouté

w Martine L ¥

‘ 4+  Ajouter un document ‘

1-7sur?
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Que puis-je faire avec mes documents ?

E%‘?\CTEE Accueil Documents M:ssagene. Profil médical @ MartneL -
Je vérifie qui a
consulté mes
documents =_
E Documents de santé Je Clique ici
Je clique sur le pour ajouter un
menu P facili i i fe L e I ot nouveau
, our faciliter le suivi de vos soins, vos professionnels de santé peuvent consulter vos documents
déroulant pour Qui s consuieé mes documents ? document
doglljr:rerrngspar FleErpar\" I I Plus récents B 4 - 1-7sur?
Catégorie NOM DATE AJOUTE PAR CATEGORIE
Mes images oz2ntizo2t Martine Legueilec Radio, écho, scanner, IRM...
Je clique surle _ _ o
srésultats 13710/2021 Martine Leguellec Ma sant€ en résume
menu
d 4 I t Mesrésultats"#£5=£@@ 13710/2021 Martine Leguellec Autres documents . . .
eroulant pour Je clique ici
trier mes Ordonnance 06/10/2021 Martine Legueliec Ordonnances et soins : pour mOdIerr,
documents medicalProfil_pdf-1 017102021 Martine Leguellec Comptes rendus H Supprimer OU
Trl pOSS|b|e par date! Mesrésultats_test 110272021 Martine Legueliec Résultats de biologie E teleCharger un
nom du document, document
Oou par personne qul CR Bio 13/10/2019 Martine Leguellec Prévention et dépistages H
I'a ajouté
Je clique surle
nom du
document pour @ pocument ajouté X

le visualiser.

EX R Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES SO 46
R ESPQCE

4 SANTE

Fraternité



Réussir l
ensemble
MO

ESPACE
L SANTE

INISTERE
ES SOLIDARITES
EEEEEEEE

Fin de parcours

Félicitations vous voici arrive a la fin
de ce pas a pas !
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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

GERER L’ACCES DE MES PROFESSIONNELS DE SANTE

PAS A PAS !

Ecrans en date de fin décembre 2021 — évolution de l'outil en continue

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Je me rends sur la page de mes parametres

EX

MINISTERE B
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Réussir
ensemble

Ol
ESPF!CE
SANTE

Je clique sur mon profil
puis sur « Parametres »

o] . .
ESPACE] Accueil il Médi Documents Messages.
ESRHTE Profil Médical g

Vous avez la main sur votre santé

Bonjour Inaya,

Mon espace santé vous permet de conserver et partager vos données et [ @

documents de santé en toute confidentialité.

A+ Compléter mon profil médical =2 Ajouter un document de santé

>

Inaya M. @'

=

Informations
Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sont partagés quotidiennement.

Mes vaccinations Mon contact de confiance
e Bien renseigner mes vaccinations dans Je peux préciser sur Mon espace sar
e mon profil médical, ca me permet de nom d'une personne de confiance e

| suivre facilement mes dates de rappel. -y directives anticipées. C'est essentiel
cas d'hospitalisation.

Compléter |a rubrique vaccination ‘*'
/ Jajoute un contact de confiance

Vos données sont sécurisées

Mon espace santé, une plateforme sécurisée et proposée par le service public.

N—r""“—a———n

Hébergement Données Protection
Vos données sont hébergées Vos données sont stockées dans Vos données sont protégées
en France un environnement sécurisé et par I'Assurance Maladie

homologué par 'Agence Nationale
de Sécurité des Systémes.
d'Informations

En savoir plus sur la protection de mes données
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Je me rends sur la page de mes parametres

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Or‘lj . .
ESPACE Accueil Messages
ESH(TFE Documents g

Parametres de Inaya

@ Je peux modifier les informations de mon profil et de mes profils rattachés.
Je peux suivre I'historique d'activité, gérer mes notifications e-mail et cléturer Mon espace santé.

Informations personnelles Informations personnelles

Je clique sur

X o Les informations personnelles de Mon espace santé sont les mémes pour tous les
Confidentialité

Confldentlallté profils rattachés a Inaya.

Notifications e-mail Informations de connexion

v

Partage du profil \dentifiant

inaya.michel
Historique d'activité

Cléture du profil Mot de passe Modifier /'

Coordonnées de contact

Adresse e-mail Modifier /*

i.michel@gmail.com

Numéro de téléphone mobile Modifier /*

+33611121314

Réussir
ensemble I
O

ESPF\CE
SANTE

Inaya M. @)
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Je me rends sur la page de mes parametres

Je clique ici pour modifier

la confidentialité de mes
informations

Hsr B3
MINISTERE . ensemble
PREME Mo
Libn ESPF\CE
e SANTE

Accueil Profil médical Documents »‘nugn'
@ Paramétres de Inaya

Informations personnelies

Confidentialité

Confidentlalic Professionnets 08 Sarté Ne PEUVEnt ol S04 QuU'sux DOCUMEnts 2

% VACKInations, Mon histoire de santé et Entourage et volontés du

Profil médical.
Notifications e-mail o e skl e

Partage du profil A chaque ac0ks, je recevral une notification sur ladresse e ma
Inaya.mihel@email.tr

Services synchronisés

—
Historique et donndes. Au quondlen

¥

Cloturer Mon espace santé At cdctidion. s proles

Acces des professionnels de santé

» < & des informations
>
+ En cas d'urgence
Accés en cas durgence
----- g >

naya st @
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Je me rends sur la page de mes parametres

EX

MINISTERE B
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Je choisis de rendre
visible ou de masquer
mes informations aux

professionnels de santé.

Réussir
ensemble

Ol
ESPF!CE
SANTE

ESPACE
SANTE

. -
Accueil Documents” Messages

« Confidentialité des informations

Je peux rendre visible ou masquer aux professionnels de santé les Documents, la
rubrique Mon histoire de santé et les directives anticipées du Profil médical.
Ce paramétrage s'appliquera également a tous nouveaux documents et
informations ajoutés dans ces rubriques

Je peux également gérer la confidentialité de chaque document. Changer la
confidentialité d'un document.

[ @® Je rends visible toutes les informations aux professionnels de santé.

Je masque aux professionnels de santé toutes les informations
présentes dans ce profil, ainsi que celles ajoutées dans le futur.

A chaque fois qu'un professionnel de santé ajoute ou modifie un document, je
regois une notification & l'adresse inaya.michel@email.fr

Enregistrer les modifications

Inaya M. @ e
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Acces d’'un ,
professionnel de sante

E5em Accueil Profil médical Documents Messages” insya M. @
Parameétres de Inaya

Informatns personnelies Confidentialité

fessomnets de 3 £ DEVVENL irvoie 30 QU v DocUmEnts ar x
ubriques Vaccinations, Mon histolre de santd et Entourage ¢ volontés du
Profil madical

Confidentialite

Notifications e-mail

Partage du profil Ak

inaya michel@email fr
Services synchronisés
Wistorique et donndes - Au quotidien

CHturer Mon espae Laat

Je clique ici pour consulter
I'acces des professionnels

—p Accés des professionnels de santé

>
e
de santé
Confidentialité des informations
>
+ En cas d'urgence
Acces en cas durgence
- ; >

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE E‘SP ACE
e SANTE



Acces d’'un ,
professionnel de sante

CAS OU AUCUN PS N’A PAS ENCORE

ACCEDE A MON DMP

Eﬁ%ﬁ%&e Accueil Profil Médical Documents* Messages®

< Acces des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j'ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder &
+ mes Documents ;
- mes rubriques

ique de soins, et volontés du Profil
médical

Pour chaque professionnel de santé de cette liste, je peux attribuer le statut
dadministrateur ou bloquer leur accés en cliquant sur * 3

Qurest-ce qu'un administrateur ?

Un professionnel de santé débloqué pourra & nouveau étre dans ma liste des autorisés, si
je lui donne F'autorisation lors d'une consultation.

Autorisé(s) Bloqué(s)

Aucun professionnel de santé n'a encore accédé & mes rubriques.

EX
MINISTERE )
DES SOLIDARITES

TRe
ET DE LA SANTE ES 2 Fll_]CE
SANTE

inayan. @1°

on__
ESPF\CE
SANTE

Accueil Profil Médical Documents” Messages”

« Accés des professionnels de santé

Dans ce cas, aucun PS n’est présent dans ma liste

Documents,

Vaccinations,

Historique de soins,
Entourage et dons d'organes,
Directives anticipées.

Autorisé(s)  Bloqué(s)

Aucun professionnel de santé n'est bloqué,

de PS bloqués ou autorisés

inaya m. 3 °
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Acces d’'un ,
professionnel de sante

CAS OU UN PS A DEJA ACCEDE A MON

DMP

Je consulte la liste des PS autorisés a consulter
mes données

Je clique ici pour retirer le

on_] . e . .
E%%ﬂﬁc':l’EE Accueil Profil Médical Documents Messages

< Acces des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j'ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder a :
« mes Documents ;
+ mes rubriques Vaccinations, Historique de soins, Entourage et volontés du Profil
médical.

Pour chaque professionnel de santé de cette liste, je peux attribuer le statut
d'administrateur ou bloquer leur accés en cliquant sur “ g “.

Qu’est-ce qu'un administrateur ?

Un professionnel de santé débloqué pourra a nouveau étre dans ma liste des autorisés, si
je lui donne l'autorisation lors d'une consultation.

Autorisé(s) Bloqué(s)

Jo

Eoso Louis

Administrateur

statut administrateur d’'un PS

Je clique ici pour bloquer un
PS pour qu’il ne puisse plus
accéeder a mon dossier

Je clique ici pour attribuer le
statut administrateur d’'un PS

Hsr B3
MINISTERE . ensemble
PREME Mo
Libn ESPF\CE
e SANTE

’0‘ Retirer le statut administrateur

v

Depuiste

% Bloquer l'accés

Eugene Jean-Francois
mistrateur

Depuis le XX/XX/XXXX

Mendes Maria

ao

Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX

Ndiaye Adama

60

Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX ~ Attribuer le statut administrateur

8 Toujman Gabriel R Bloquer l'accés
Autorisé
Depuis le XX/XX/XXXX
%o Xiléa Foafen :
g ] @ Mise a jour effectuée
Autorisé

Depuis le XX/XX/XXXX

Inayam. ) *

Je clique ici pour consulter la

liste des PS bloqués
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Acces d’'un , B oo o e =
professionnel de sante

< Acces des professionnels de santé

Lors de mes consultations, j'ai autorisé les professionnels de santé suivants a accéder a :

Y a3 N a3 2N + mes Documents;

CAS OU U N PS A D EJA ACC E D E A M ON « mes rubriques Vaccinations, Historique de soins, Entourage et volontés du Profil
médical.

DMP

Pour chaque professionnel de santé de cette liste, je peux attribuer le statut

d'administrateur ou bloquer leur acces en cliquant sur ” § “.

Je consulte la liste des PS non autorisés a Qutest-ce qu'un administrateur 2 Je clique ici pour consulter la
COnSUIter meS dOnnéeS Un professionnel de santé débloqué pourra a nouveau étre dans ma liste des auto 5 I|Ste deS PS aUtOI’ISéS

je lui donne l'autorisation lors d'une consultation.

Autorisé(s) Bloqué(s)
99 Eoso Louis
Bloqué

Je clique ici pour débloquer
un PS

Depuis le XX/XX/XXXX

Eugene Jean-Francois

Bloqué

30

Depuis le XX/XX/XXXX

Mendes Maria Débloquer

Bloqué

80

Depuis le XX/XX/XXXX

Ndiaye Adama

Bloqué

60

Depuis le XX/XX/XXXX

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
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Acces en cas d’urgence

Eg’::‘t] Accueil Profil médical Documents Messages® inaya . @
@ Paramétres de Inaya

Satsmadey sricanslies Confidentialité
b e pouvent gvoir accés qu'sux Documents anu quisux
e Vaccinations, Mon histoire de santé et [ntourage et volontés du

Profil médical
Ketifications e-mail e peux (hodssr de bur donner accd

Confidentialité P

A chaous

Panage du profil 0N J¢ Feoe
inaya michel@emaill fr

Services syncheonings
Mistorique et données - Au quotidien

CHoturer Mon espace santé s de Lanté ont besoin de ree e

Acces des professionnels de santé

Confidentialité des informations

+ En cas durgence Je clique ici pour consulter

I'accés en cas d'urgence

Accés en cas durgence

stk pour e SAMIU et les autres profes

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
SANTE



Acces en cas d’urgence

Of |_|
E%%anr% Accueil Profil Médical Documents” Messages' Inaya M-@‘

Je clique ici pour consulter la

J’'autorise les PS du SAMU a
accéder a mes données en
cas d’urgence

J'autorise tous les
professionnels de santé a
accéder a mes données en
cas d’urgence

J’autorise les professionnels
de santé a consulter mes

documents masqués en cas
d’urgence

EX R Réussir
MINISTERE ensemble I
DES SOLIDARITES O
EI":)E LA SANTE ESPF‘CE
e SANTE

« Acces en cas d'urgence

5i mon €tat de sante le nécessits, je peux donner [scceaurprolessionnets de
SaNte aux Nubriques suivanies :

= Documents

+ Vacdnations

» Historigue de soins

+ Entourage et dons d'organe

» Directives anticipées

Je recevrai &lors une notification sur Madresse e-mail
ence. hervouet@atos.net.

SAMU =

Jautorise les professionnels de santé du SAMU a accéder a ces rubriques en
cas d'urgence.

Autres professionnels de sanes -

J'autorise les professionnels de santé & accéder & ces rubriques en cas
d'urgence.

: »
DromETE TSI »>

Jautorise les professionnels de santé a consulter mes documerits masqués
en cas durgence.

liste des PS autorisés
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Réussir l
ensemble
MO

ESPACE
L SANTE

INISTERE
ES SOLIDARITES
EEEEEEEE

Fin de parcours

Félicitations vous voici arrive a la fin
de ce pas a pas !
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Réussir

ensemble

Es%gcﬁ

SANTE

ECHANGER AVEC MES PROFESSIONNELS DE SANTE

PAS A PAS !

A noter : évolution de l'outil en continue, les écrans peuvent étre actualisés

EX

MINISTERE }
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Ltberté
Egalité
Fraternité



Visualiser mes messages

INISTERE
DES SOLIDARITES
E L

o
o)
¢ Espﬂcsl
SANTE
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Je me rends sur la page de ma messagerie

o]
ESPHCE Accueil Profil médical Documents Messagerie ®
SAMTE

Je clique au choix sur

Messagerie pour . )
accéder a la page de Bonjour Martine,

ma messagerie

B¢  Compléter mon profil médical B Ajouter un document de santé
=

Informations

Vous avez la main sur votre santé

1€ vous permet de conserver et partager vos données et documents de santé en toute confidentialité,

Pour vous aider, votre attestation covid, des informations et des conseils vous sort partagés quotidiennement

Mes ordonnances Mes vaccinations

Pour s:

mander & mon médecin de me Bien renseigner mes vaccinations dans mon profl médical, cs

l'envoyer par | facilement mes dates de rappel.

Compléter la rubrique vaccination

Mes documents de santé

Retrouvez les derniers documents sjoutés par vos professionnels de santé ou vous-méme: Volr tous mes documents

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES

ET DE LA SANTE

Ol
L ESPF!CE
SANTE



J’arrive sur la page d’accueil de la messagerie

o]
E%%%?El Accueil Profil Médical Documents Messages' Inaya M. @4'

Messagerie

Mon adresse de messagerie 4 communiquer 3 mes professionnels de santé : 28945678901 2345@patient.mssante.fr

{ © Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre.

® Mon espace santé 28 mal

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace san

-

Cliquez sur une

conversation pour Fafficher

Plan du site Accessibilité : partisliement conforme Mentions légales et CGU

Protection des donndes personnelies Gestion des conkies Alge & Contact Apropos

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

Livre ESPF\CE
o SANTE

A ma premiére connexion, si
aucun professionnel de santé

ne m’a contacté la boite de
réception contient uniquement
le message de bienvenue

Je visualise ici mon

adresse de messagerie
sécurisée

Je peux communiquer cette
adresse a mes professionnels de
santé pour qu'ils m’écrivent via la
messagerie sécurisée !

Je clique sur un

message pour pouvoir
I'afficher
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J’arrive sur la page d’accueil de la messagerie

Essgﬂr% Accueil Profil Médical  Documents” Messages” naya . G}

Messagerie

sse de messagerie 3 con

Jer & Mes pre 289456789012345@patient. mssante.fr

@ Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lul répondre.

Mon espace santé 28 mal i

dans votre ie Mon espace santé
Bienvenue dans votre messagerie Mon espace santé

Mon espace santé 28 mai

A inaya Michel

Je visualise ici mon

A

message

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace santé, .
Je peux communiquer cette

Retrouvez dans cette messagerie fensemble des messages envoyés par vos professionnels de adresse a mes professionnels de

santé. Seul un professionnel de santé peut initier un premier échange avec vous. Vous santé pour qu ’ils m’écrivent via la

auez ensuite la possibilité de lui répondre. messagerie SéCUriSée ,

Si vous recevez des piéces jointes, vous pouvez les enregister et les classer dans la partie

“Documents” de Mon espace santé. Lors de vos prochaines consultations, n'hésitez pas 3

indiquer & vatre professionnel de santé qu'il peut vous contacter via cette messagerie.
Une question ? Vous pouvez cliquer sur “Aide” dans la partie “Profil de Mon espace santé.

Ave toute mon attention,

Votre correspondant Mon espace santé

Information : ce message a é1é généré automatiquement, merci de ne pars y répondre

Plan du site a bilk onforme M légates et CGU Protection des donnes persannelles Gestion des cookies Aicle & Contact A propos

space Santé - Tous droits

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O

ET DE LA SANTE

Libn ESPF\CE
Pt SANTE



Je consulte 'ensemble de mes conversations

O L] L] L]
. ) L, ESPREI Accueil Profil Médical Documents Messages Inaya M.@
Dans le cas ou des conversations ont été SANTE —

initiées avec mes professionnels de santé, je
les retrouve sur ma page de messagerie. Messagerie
Au sein d’une conversation, je retrouve

Mon adresse de messagerie b communiquer & mes prolessionnels de santé : 289456789012345@patient.mssante.fr
’ensemble des messages échangés avec ce :
professionnel de Santé o Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre. ‘
................................... P = chistelle Thomas 28 mal

La pastille rose devant le nom
des participants a la discussion
indique un message non-lu

Préparation de votre rendez-vous

Docteur Dupond 15 févr.

Votre diadéte

Je clique sur le @ Documens siachis
document pour le
visualiser

Angélique Delaunay 10 févr.

Votre ordonnance

@ Documents artachés l n

Labo BioPCR Orly » 0912/20

Nom de I'expéditeur du dernier
message de la conversation

12234567890 PCR_résuars~ """

Objet de la conversation

Dr Jean-Christophe Lallem... o720

une

Résultats analyse sanguines une

r l'afficher
w @ Documents attachés

Date de réception du dernier
message de la conversation

Plan du site Accessibiiee : partieliement conforme Mentions légabes et CGU Protection des donntes personnelles Geton des cookies Avde & Contact A propos.

Mention indiquant la présence
de piéce(s) jointe(s) dans la
conversation (le cas échéant)

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O

ET DE LA SANTE

Libn ESPF\CE
- SANTE




Je visualise un message contenant des pieces jointes

0]
E%%%EE Accueil Prafil Médical Documents” Messages' Inaya M. @ y
Messagerie
Mon adresse de messagerie & communiquer & mes professionnals de santé : 289456789012345Dpatient mssante.fr Je clique ici pour
supprimer 'ensemble
© Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre. de Ia Conversation
9 Chwistelle Thomes Aol Vos résultats danalyses du Dr Paul André, chef de service département de [uf’

Préparation de votre rendez-vous gynécologie des hépitaux universitaires Paris ile de France

Docteur Dupond 15 féwr.
Vos résultats d'anabyses du Dr Paul André, chef de .. Docteur Dupond 2Wmal -

@ eerarer tirts A naya Michel, Christelle Thamas
Je C|ique ici pour B compte rendu du rendezvous 0156790900050 [ Résultats danalyses MLegueticepar
répondre a I'expediteur . Angéiique Delaunay 10t

du message Votre ardonnance

B ordonnance MLcgueltec pdf

ﬁ Documents attachés

Bonjour Inaya

Lol L Suite & notre rendez-vous du 15 mars, vous trouverez en pléce jointe vos résulsgs d'analyses,

Ces derniers sont normau. Aucune inquiétude.

Je clique ici pour
répondre a répondre a
tous si la conversation

contient plus d’1

correspondant rer— morg | Cheldesemictamiige 516
i télécharger ou

I'enregistrer dans mes
documents

Dr Jean-Christophe Lall Je vous confirme notre rendez-vous pour le mols prochain,

Résultats analyse songuines

Je clique sur la piece

........... Passez une belle journée,

@ it | ]0|nte pOUf pOUVOIr Ia
visualiser, la

Bienvenue dans vatre Messageiié Mon £5p

P - Répondre tous ¥ Répondre

Pan du ste Accessibiliee ; partiefiement conforme Mentions lgaies et CGU Protection des données personnelies Gestion det cookies Aide & Contact Apropos

Hsr B3
MINISTERE . ensemble
PREME Mo
Libn ESPF\CE
e SANTE
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CAS PARTICULIERS

Je Visualise une piéce jOinte 1/ 1l est possible que la piece jointe ne soit pas

visible et dans ce cas je vois I'écran ci-dessous :

EISS%E]F\@ Accueil Profil Médical Documents” Messages” Inaya M.@' Eisgn;‘ﬁ Accueil proflMédical  Documents”  Messages” nayam. @
. . . « Compte_rendu_du rendez-vous_090321.xls Tetécharger &
« Compte_rendu_du rendez-vous_090321.pdf Thécharger  Je clique ici pour
télécharger une piéce
jointe ‘@
Docteur Marie Chanteau
Médecine générale
12 rue de la pépiniére
95800 Cergy
Tel: 0123456789 Je C“que |C| pour
revenir a la
conversation
Le 30/07/2021
Inaya Michel 2/ Si la piece jointe n’est pas compatible avec les
documents acceptés dans la rubrique mes
documents, alors je peux uniquement le
télécharger :
Prise de sang R @’
Je clique ici pour
. . . . « Compte_rendu_du rendez-vous_090321.rtf
P ajouter la piece jointe
dans mes documents
santé =
()
) ) ol b . ) . Si la taille du fichier est <56Mo,
Man oy Ste ACCeLERAILE SO VeMIENL CONfOrme Mentons paes « (6L OUXTON 85 SOMdES Fer IOt GEAton (3 COvR s Asde & Contact A propot

et si le format du ficher est:
-Jjpeg, .jpg, -pdf, .rtf, .tif, .tiff, .txt,
ou .png

Aucun apergu disponible

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O
ET DE LA SANTE

Libn ESPF\CE
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Ajouter une piece jointe aux documents de Mon espace sante

Je peux consulter
ici la liste des PS
qui ont acces a
mes documents

EX R Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES

ET DE LA SANTE

Coalité
Fraternité

L ESPHCE
7 SANTE

Ajouter dans mon espace santé

Tous ks champs sont obligatoires

Nom du docurment

‘ Analyse-sanguines_17_02_2021

Caracticns rafunds | @028 | % ~+ (318

Date du dotument

‘ 17/02/2021

a8

Indigute ta date Ou doCurment Conterm Ou & Béfaut Ls date du jour

Type de document

L

Sélectionnez une catégorie -

Confidentialité

[

@ Cedocument est visible par les professionnels de
santé sutorisés § accéder & vos documents.

]

O e dotument est masqué aux professonnels de
521, Il reste Wisidle par 1a parsonne qui I'a déposé

L Par VOUS-Méme

P Quia accis 3 mes decuments ?

Je clique sur la croix
pour quitter la page a

tout moment

Je modifie le nom du
document si je le

souhaite
(champ rempli automatiquement)

Je modifie la date du
document si je le

souhaite
(champ rempli automatiquement)

Je sélectionne la
catégorie de mon
document

Je choisis de rendre
visible ou masquer le
document de mes
professionnels de santé

Je clique sur ajouter
pour continuer
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Ajouter une piece jointe aux documents de Mon espace sante

ES\ST’-!H(%% Accueil Profil Médical Documents® Messages" Inaya M. ﬁ'

Messagerie

Mon adresse de messagerie & communiquer & mes professionnels de santé 217456789012345@patient.mssante.fr

(5} copier les informations
1-50sur 1430 >

Je clique ici pour

Vos résultats d'analyses du Dr Paul André, chef de service département de - répo ndre é un
gynécologie des hépitaux universitaires Paris fle de France

#® Christelle Thomas 28 mai

Préparation de votre rendez-vous

professionnel de santé

Docteur Dupond 15 févr.

Votre diabéte Docteur Dupond 15 févr.
A Inaya Michel, Secrétaire médicale
g Documents attachés

B compterendu durendezvouso.. [ Résultars dranalyses MLeguetiecpor
Angélique Delaunay 10 févr
. Ordonnance MLegueliec.pdf

Votre ardonnance
@ Documents attachés

Bonjour inaya,

Labo BioPCR Orly 09/12/20

g Suite & notre rendez-vous du 15 mars, vous trouverez en piéce jointe vos résultats danalyses,
12234567890 PCR résultats

Ces derniers sont normaux. Aucune Inquiétude,

r n-Chri: hi il 711/
Dr jean-Christophe Lallem... a 20 Je vous confirme notre rendez-vous pour le mois prochain,

Résultats analyse sanguines

@ Documents attachés Passer une belle journée, Une notification m’indique que
le document a bien été ajouté.

Dc Paul André Je peux le retrouver dans la

Mon espace santé 2007720 Chef de service gynécologle rubrique Documents de Mon

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace sant.

espace santé
@ Document ajouté x

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF\CE
SANTE



Repondre a un message

INISTERE
DES SOLIDARITES
E L

o
o)
¢ Espﬂcsl
SANTE
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Je réponds a un message

Lorsque je réponds a
mon professionnel
de santé, un
brouillon est
automatiquement
créé : la mention
« Brouillon »
s’affiche sur la
conversation, dans
la liste des
conversations

Si je quitte la page de
saisie, je peux a tout
moment revenir et
retrouver le contenu
que j'ai commence a
saisir

Je clique ici pour
supprimer le brouillon si
je le souhaite

EX N Réussir
MINISTERE B ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF!CE
. SANTE

ESOPQ@

SANTE

" " s . L]
Accueil Profil Médical Documents Messages
Messagerie
Mon adresse de messagerie 3 communiquer & mes professionnels de santé : 289456789012345@patient.mssante.fr

(o Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre.

Brouillan, Christelle Thomas 28 mai Préparation de votre rendez-vous

Préparation de votre rendez-vous
Docteur Dupond 15 féwr. De Inaya Michel

Votre diabéte A Chistelie Thomas, Marie Chanteau

@ Documents attachés @ Ajouter un document B Ajouter mon profil médical

“.. Angélique Delaunay 10 féwr. nejqbfs

“4otre ordonnance

1) “Qocuments attacnés

Labo BioPCR Qrly 09r12/20

12234567890_PCR_fésultats

Dr Jean-Christophe Lalléi 711720

Résultats analyse sanguines

@ Documents attachés

»

» @ Supprimar le brouillon

Mon espace santé 2017120

Bienvenue dans volre messagerie Mon espace sant.. |
“ @ Brouillon enregistré x

ATy T R CATIeI

Inaya M. @'

6 juin

B Envoyer

28 mal

Je clique ici pour
ajouter un ou plusieurs

documents en piéces
jointes
La taille de I'ensemble des

documents en pieces jointes ne
doit pas excéder 10Mo.

Je clique ici pour
ajouter une synthese
de mon profil médical
(PDF) et I'envoyer a
mon professionnel de

santé

La synthése est automatiquement
générée et ajoutée en pieces
Jointes de mon message.

Je saisis ici le contenu
de mon message

Je clique ici pour
envoyer mon message
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Je réponds a un message

Apres avoir cliqué sur
Brouillon, 1047 Nouveau message Ie Champ des
| destinataires, une
liste s’affiche avec les
PS a qui l'usager a le
droit d’écrire (donc

Questions - Maladie de Crohn

teur Pasteur
Docteur Pasteur ey | Doc
/8

Test Message r
| Sujet  Questions - Maladie de Crohn \ |

Mo eapace sanet o 1540 les PS qui ont déja

Biervenue dans votre messagerie Mon espace santé o - T T) =
8 s B) Ao mon pross méca écrit a 'usager et qui

] n’ont pas mis fin aux
BoAour Docteur. "
échanges)

Jal QueiQues QUESTIONS 3 VOUS POSEr CONCernant Mon sulvi de la maladie de Crohn. Mes dernidres analyses n'ont pas lair b Pouver-vous regarcer ?

Merc

Sujet - 'usager peut
rédiger le texte de
son choix dans la

limite de 80
caracteres.

0yl

[ supprimer be brouition

Ajouter son profil
médical en un clic : le
document PDF,
correspondant au
profil médical, est

Cliquer sur
« Envoyer » afin
d’envoyer le message
au professionnel de
santé.

Vous pouvez ajouter

un document en piéce
jointe

alors généré et inséré
en tant que piéce

jointe dans message

ST i en cours de rédaction

e, () 7

Torias (I
: SANTE




Ajouter un document a mon message
R
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J’ajoute un document a mon message

Je clique ici pour quitter
la page a tout moment.

: . . Je clique ici pour

Je clique ici pour choisir sélectionner un ou

un ou plusieurs fichiers Ajouter un document olusieurs fichiers
présent dans mon

résent sur mon
espace Documents de P | :
Mon espace santé — appareil (ordinateur,
p Choisir dans mes documents de = . smartphone)
[i] Choisir dans mes fichiers p

» .

Je clique ici pour Je clique ici pour
ajouter mon Profil " Ajouter mon profil médical ﬂ Ajouter une pitce administrative ajouter des pieces
Médical : une synthése : & administratives que j'ai
PDF est alors générée » auparavant
automatiquement et enregistrées

insérée en pieces

join tes de mon Passep'or’t, carte d'idgntité, etc.
2 se référer au pas a pas
message « Documents »

EX Réussir
MINISTERE ensemble |
DES SOLIDARITES O 74
ETDELA SANTE Esp CE

- SANTE

Fraternité



J’ajoute un document a partir des documents de Mon espace
santé

Si je le souhaite, je peux trier ces Je choisis un ou plusieurs
documents par catégorie ou du plus au documents dans les documents
moins récent pour mieux les retrouver. de santé que j'ai renseigné.

Je clique ici pour quitter la page a
tout moment.

Documents de santé

Documents de santé

CAS OU J'Al DEJA RENSEIGNE DES DOCUMENTS DE SANTE CAS OU JE N’Al PAS ENCORE RENSEIGNE DE DOCUMENT DE SANTE

EX Réussir
MINISTERE ensemble |
DES SOLIDARITES O 75
ET| ?E LA SANTE Esp CE
- SANTE

Fraternité



J’ajoute un document a partir de mes fichiers

EX

MINISTERE

DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Litn

Egalité

Fraternité

Réussi
nsamble |
Ol

ESPHCE
SANTE

Je clique ici pour quitter
la page a tout moment.

Ajouter des documents

Je glisse et dépose un
fichier de mon

9 ordinateur pour I'ajouter

Glisser-déposer un fichier pour le joindre

Taille maximale de la =&lection : 10 Mo
Plusieurs fichiers peuvent 8ire sjoutes & 1a fuis.

<
<

Qu je clique ici pour
sélectionner le(s)
fichier(s) a ajouter
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J’ajoute un document a partir de mes pieces administratives

Je sélectionne les pieces admin
que je souhaite ajouter

NOW

Carte d'identitié verso
Carte didentité recto
Carte de groupe sanguin
Carte de mutuelie 2021

Carte de mutuelle 2020

Mi
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

Lt
Foaité
P

istratives Je clique sur ajouter pour

Piéces administratives

Taille maximale de la sélecton : 10 Mo

DATE

16/02/2021
13/02/2021

0122021

CAS OU J’Al RENSEIGNE DE PIECES ADMINISTRATIVES

continuer

1-Ssur5 ¢ D>
AJOUTE PAR
Inaya Michel
Inaya Michel
Inaya Michel
Inaya Michel

Inaya Michel

Je clique ici pour quitter la page a
tout moment.

Piéces administratives

(%

Je n‘ai pas de piéces administratives
d

Pour ajouter mes premiéres pisc
groupe sanguin, carte dorganisme compiémentaire...) jo me rends dans la rubrique
Pidces a stratives du Profil médical

ministratives (carte nationale didentité, carte de

CAS OU JE N’Al PAS ENCORE RENSEIGNE DE PIECES ADMINISTRATIVES
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Document ajouteé

Un message de
confirmation

m’indique que mon
document a été
ajouteé

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

Livre ESPF\CE
: SANTE

SANTE

Accueil Profil Médical Documents "’ Messages'

Messagerie

Mon adresse de messagerie b communiquer b mes professior

anté : 289456789012345@patient.mssante.fr

@ Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre.

Christelle Thomas 28 mai Préparation de votre rendez-vous

Proparation de votre render-vous

Docteur Dupond 15 févr. De Inaya Michel
Votre diabite A Chistelle Thomas, Marie Chanteau
) Cocuments attachés B Frofil médical InayaMichelpdf X

@ Ajouter un document Ajouter mon profil médical
Angélique Delaunay 10 févr

Yotre ordonnance

@ Documents attachés

Labo BioPCR Orly 0912120

12234567820 PCR résultats

Dr Jean-Christophe Lallem... 07/11720

Atats analyse sanguines

Dosuqents attachés

@ Supprimer le brouillon

Mon espace santé 20007120

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace sant

@ Sélection ajoutée x

e R S

Inaya M. @'

6 juin
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Envoyer un message

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLI?ARIT,ES O
ET DE LA SANTE

Libn ESPF!CE
- SANTE
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J’envoie mon message

EX

MINISTERE B
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Lt

Eealité
Eratenité

Réussir
ensemble

Ol
ESPF!CE
SANTE

Of
ESPACE
SANTE

Accueil Profil Médical

Messagerie

Documents " Messages " inayam. §)°

Mon adresse de messagerie 8 communiguer & mes professionnels de santé : 289456789012345@&patient.mssante.fr

b

@ Seul un professionel de santé peut débuter un échange. Vous pourrez ensuite lui répondre.

Christelle Thomas 28 mai

Préparation de votre render-vous

Docteur Dupond 15 féwr,

Votre diabéte

Q Documents attachés

Angélique Delaunay 10 févr.

Votre ordonnance

ﬂ Documents attachés

Labo BioPCR Orly 09/12/20

12234567890_PCR_résultats

Dr Jean-Christophe Lallem... 071120

Résultats analyse sanguines

@ Documents attachés

Mon espace santé 20/007/20

Blenvenue dans votre messagerie Mon espace sant...

Préparation de votre rendez-vous @

Inaya Michel 0juil. W 2

A Christelle Thomas, Marie Chanteau

Bonjour Christelle,

Jespire que vous allez bien, En préparation de notre rendez-vous, vous trouverez en pidce
jointe un condensé de l'ensemble des documents relatifs & ma maladie.

Sivous avez des questions, nhésitez pas 3 me solliciter,

Inaya

Christelle Thomas 28 mai

A Inaya Michel, Marie Chanteau

Une notification m’indique que
le message a bien été envoyé

Bonjcur Inaya,

Je vous confirme votre rendez-vous du lundl 7 juin a 15h avec le Dr Chanteau Mar
En préparation de votre rendez-vous de suivi mensuel pour la mal crohn, faurals

hesoin e

@ Message envoyé x
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Supprimer une conversation
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Je supprime une conversation

Voulez-vous définitivement supprimer
cette conversation ?

Uing (oF Sppmde, wous N pourfe? plus Jocdder dux documents
A350CKS o non enregiRrés dans Mon espuce santé

Je clique sur annuler si
je reviens sur ma
décision

EX Réussir
gé’s"ssgflkoilxmss sosemls

3 O
Z';,," ‘;)E LA SANTE ESP%CE

SANTE

Fraternité

Je clique sur supprimer
pour confirmer mon
choix
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Etre notifié de la réception d’'un message d’un PS
_—
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Je recois un email lorsqu’un PS m’envoie un message

Liberté
i

Coalits
Fraternité

Lorsqu’un professionnel de

santé m’envoie un message,

je recois une notification par
mail

Si je quitte la page de saisie, je
peux a tout moment revenir et
retrouver le contenu que j'ai
commencé a saisir

2 Réussir
MINISTERE ) ensemble I
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

ESPF!CE
SANTE

ne-pas-repondre@monespacesante fr
4% O LE GAL MADIME

-I En £ad Qe probieme e & | affichage Qe Ce mesiage, chguel (0 poul | aimched G&R1 un navigaleur web

Et%gﬁ!

SANTE

Bonjour MARTINE JULIE ANNE,

Un professionnel de santé vous a envoyé un nouveau message dans Mon espace sanlé.
Pour e consulter, connectez-vous dés a présent

ME CONNECTER A MON ESPACE SANTE

Une guestion ¥ Nous vous invitons 3 consufter Faide en ligne.

Avec {oute mon attention,
Votre correspondant Mon espace sanle

Le service Mon espace sankes ma en cegvee par [ Assurance Matades of fe Mirsiere des Solsdantes of de ia Sanie

garantl Ly prolechon de vos doanees personnelles conformement au Fh"qlrrrl-ﬁnl Gener sui la Prodecisn des Donnees
L 'errem de ce cowrner 3 mecrl dens be codre du rademend de donnees denemme « Mon oapace sanie » FAME B0 AUV

L G i ] Ll
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Fin de conversation par un PS
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Un PS met fin a une conversation

Apres avoir communiqué avec vous un PS

peut choisir de mettre fin aux échanges.
Vous en étes informé par un bandeau
indiquant « [Nom du PS] a mis fin a vos
échanges » situé en haut de la ou les
conversations avec ce PS :

Mettre fin aux échanges implique que

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE

toutes les conversations avec ce PS sont
concernées

Vous ne pouvez plus répondre a la

conversation

Réussir
ensemble

Ol
ESPF!CE
SANTE

Je clique ici pour en
savoir plus

O Ll
&%%EE Accueil Profil Médical Documents” Messages' Inaya M. @ i
Messagerie
Mon adresse de messagerie § communiquer & mes professionnels de santé ; 289456789012345@patient.mssante.fr

nouveaux messages.

!

‘ @ Seul un professionel de santé peut vous envoyer un nouveau message, au besoin vous pourrez ensuite lui répondre et lui envoyer de

Christelle Thomas 28 mai

Préparation de votre rendez-vous

Docteur Dupond

Votre diabéte

Angélique Delaunay 10 févr.

Votre ordonnance

@ Documents attachés

Labo BioPCR Orly 0912120

122345678%0_PCR_résultats

Dr Jean-Christophe Lallem... 0711720

Résultats analyse sanguines

@ Documents attachés

Mon espace santé 20/07/20

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace sant

= Christelle Thomas a mis fin & vos échanges

En savoir plus sur les échanges avec vos professionnels de santé

Préparation de votre rendez-vous @

Christelle Thomas 28 mal

A Inaya Michel, Marie Chanteau

Bonjour Inaya,

Je vous confirme votre rendez-vous du lundi 7 juln & 15h avec le Dr Chanteau Marie,
En préparation de votre rendez-vous de suivi mensuel pour la maladie de crohn, faurais
besoin de

* Vos derniers résultats d'examen endoscopique,

* Votre derniére prise de sang,

Votre dernier examen des yeux,
* Un extrait de vos derniéres notes ou mesures (intensités des douleurs, appétit, poids,
couleurs des selles, taux de glucose, densité des os etc.),

+ Toutes choses pouvant nous aider a suivre I'évolution de votre maladie

Bonne journée,

Christelle Thomas
Secrétaire médicale du Dr Chanteau Marie
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En savoir plus sur la fin de conversation avec mon professionnel de
sante

O L]
Esé%ﬁr%ﬁf Accueil Profil Médical Documents” Messages " Inaya M. @‘

« Les échanges avec vos professionnels de santé 48

Un professionnel de santé peut mettre fin a une conversation dans Mon espace santé. Vous
ne pouvez alors plus lui répondre. Un message sur la conversation concernée vous informe

alors de la cldture de I'échange.

EX
MINISTERE

DES SOLIDARITES

f o)
BT DELASANTE ESDQCEI
SANTE
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Ecrire a un professionnel de sante

Y e
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Ecrire aun PS

ESPACE Accueil Documents " Messagerie " inaya Michel @

Je clique sur le bouton « nouveau

message » pour écrire a un PS qui m’a s
déja écrit. ' Messagerie de santé

— . F
Mon adresse de messagerie a communiguer 8 mes professionnels de santé
289456789012345@patient.mssante.r

Pour rappel, ie he peux pas initier une Je peux uniquement contacter les professionnels qui m'ont déja écrit et qui n'ont pas
conversation avec un PS si celui-ci ne s fin st #chiangss
m’a pas préalablement écrit.

® Chistelle Thomas 28 mal

Préparation de votre rendez.vous

Docteur Dupond 15 féwr,

Votre diabéte

@ Documents attachés

Angélique Delaunay 10 féwr,

Votre ardonnance

@ Documents attachés

Labo BioPCR Orly 091220
12234567890_PCR_résultats
Cliquez sur une
Dr Jean-Christophe Lallem... 0711720 conversation pour l'afficher

Résultats analyse sanguines

@] Documents attachés

EX R Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES

ET DE LA SANTE

Ol
L ESPF\CE
i SANTE



Ecrire aun PS

Je choisis le destinataire

de mon message

Brouillon, 10:28 Nouveau message

Tous les champs sont facultatifs, sauf le destinataire du message,

Je renseigne le sujet de
mon message
limite & 80 caractéres I

Hier 15:40

Bienvenue dans votre messagerie Mon espace sante 0ran

Je clique ici pour joindre

Sujet du message

une document

Cf. diapositives 23 a 27

@ Ajouter des documents Ajouter mon profil médical

Je clique ici pour joindre Rédigez votre message.
une document

Je rédige ici mon message

Un brouillon est
automatiquement creé, si N
je ne souhaite pas le " supprimer ebrouilon
conserver, je clique ici T
pour supprimer le brouillon

A noter : pour plus de détail consulter la
diapositive 21 : « répondre a un PS »

EX R Réussir
MINISTERE ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF!CE
i SANTE




Ecrire aun PS

Apres avoir cliqué sur le champ des
destinataires, une liste s’affiche avec les
PS a qui 'usager peut écrire (donc les PS
qui ont déja écrit a 'usager et qui n’ont pas
mis fin aux échanges).

L’'usager ne peut écrire qu’a un seul PS.

La liste est déroulante et est alimentée
automatiquement (possibilité de saisir les
premiers caractéres du nom ou prénom
d’un PS)

Cette liste est triée par ordre
alphabétique

Pour sélectionner un PS, I'usager clique
sur son nom dans la liste.

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIIgARIT,ES O
ET DE LA SANTE

Libn ESPF\CE
Pt SANTE

0

Messagerie de santé

/‘ Nouveau message
". } Mon adresse de messagerie & communiquer-a mes professionnels de sane ;
28945678901 2345@ patient. mssante.fr

|B peux unigquement contacter les professionnets gul m'ont '1-.‘|.': ECTit 80 qui n'ont pas

freis firy aiw dchanges,

Brouilion 3 janv. Mouveau message
Avicun sujet
A ~ |
Christelle Thomas 28 mai
Préparation de votrs rendes-vous Chanteau Marie
EOS0 Louis
Docteur Dupand 15 féwr.
Vioira diabiite EUGENE Jean-Frangols

@ Bacuments attachds
Hapital Intercommunical de Poissy

Angélique Delaunay 10 fibwr NDIAYA Adama Gabriel Zephyr

Votre ordonnance

@ Documents attachés

Labo BioPCR Orly o220
1223456THS0_PCR_résultats

Dr jean-Christephe Lallemand 07111120

Résultats analyse sanguines m‘ Supprimar ko brouillan

@ Documents attachds




Ecrire aun PS

Une fois le message rédigé et
envoyé, un message de

confirmation apparait en bas
de I’écran.

EX N Réussir
MINISTERE . ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE

L ESPF!CE
: SANTE

Mon sdrasse de messageraa

le pEu ur

s Fin oy @

Ement cortaster

schanges

Warie Chanteaun 3 Jarm.

Quegtinns - Maladie de Crothn consernani mes dor_.

Christolle Thomas; Marie Chanteau JEmal

Préparation de witre rendei-vous

Docteur Dupond 15 fir.

Watre dinbéte

L[J-_l Docurments attachds

Angélique Delaunay A e

Vatre ordonnance

|m Dacuments attaches

Laba BiaPCR Dy awzn

1224567090 _PCR_résultats

Pr Jean-Christophe Lallemand ameaa

N&saibtnta analyse sangulnes

[E Bacuments attachés

Messagerie de santé

communiguer a mes professsonnels de santé
J89456TEN 3450 patient. mEssante. fr
ks proy

snnnels qui m'ont déji eorit et gu

Questions - Maladie de Crohn concernant mes derniéres analyses E

effectuds au sein de 'hapital

Inaya Michel Tjanvier W F

A Marie Chamoesu

EBonjour Mane,

matadie de Crobn, hes
rran fraitemenl dés b

J'ai quetques questions 3 yous poser concernant mon suivi de
dernifres anakyses n'ont pas Lair Bonne, BSce gue ji= doss §)

présent 7 0ois-je avancer mon réndez vous aved |e Dr Chanteau 7 ESLo8 que des analyies
complémentaires peuvent nous dclairer sur la marche & sulvre 7 Comment dols-{e procéder 7

Merc

Inaya

& Message envoyd :

W WEpandre § fous. W Mépondre M Transférer

92



Ecrire aun PS

Lorsqu’aucun PS ne vous a écrit, ou que tout PS ayant
envoyé un message a mis fin aux échanges, le bouton
Nouveau message est quand méme présent.

Il vous permet de démarrer la rédaction d’un nouveau
message, mais ce message ne pourra pas étre envoye.

Dans ce message, le champ des destinataires ne contient alors aucune

man " =
ILL-P:W Accuell Documents’ Messagerie Inaya Michel @)

option et le bouton envoyer est inactif.

Messagerie de santé

-
S

Brouillon, 128 Nouveau
Tousles d s, 52
Mon espace santé Hier 15:40 " Sélectionner un destinataire Vl
Bhie Notveau message i X
cun sujet Blenvenue dans votre messagerie Mon espace santé ora
‘ ; e |
Christelle Thomas awmai
Priparation de vosre rendez vous
Dacteur Dupond 181 ) Aouter des documents  [3) Ajouter mon profil médical
Vours diabte
@ Miosior un decinens [ Ajouker e prai sidical
B oovummors s
Rédigez votre message.
10te
Laba BioPCR Orly w
12204557890 PER_sesutats
iz
B Envoys
T Supprimer le brouilon
e s opas

Retour en
@ srouillon enregistré X

EX N Réussir
MINISTERE ) ensemble
DES SOLIDARITES O

ET DE LA SANTE ESPF\CE
= SANTE



Réussir
ensemble

C—

e
ESPACE
L SANTE

EX

MINISTERE )
DES SOLIDARITES
ET DE LA SANTE
Lt

Fin de parcours

Félicitations vous voici arrive a la fin
de ce pas a pas !

Je clique ici pour revenir a Je clique ici pour revenir a

Je clique ici pour revenir a la réponse a un message I'ajout d’'un document en

la page messages de mon professionnel de pieces jointes de mon

santé @ message

Q@
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